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INFORMACION DEL TALLER

Proposito:

El proposito del curso es capacitar a los participantes en el uso y aplicacion
del Control Estadistico de Procesos (SPC) dentro de la industria
automotriz, siguiendo las directrices de la AIAG. Los asistentes aprenderan
a utilizar herramientas estadisticas para monitorear y controlar la
variabilidad de los procesos, permitiéndoles identificar tendencias v
corregir desviaciones antes de que afecten la calidad del producto. Este
conocimiento contribuira a la reduccion de defectos, la mejora continua de
los procesos v la satisfaccion del cliente mediante un enfoque preventivo y
basado en datos.

Objetivo general.

Al finalizar el curso de SPC, los participantes comprenderan los conceptos
fundamentales del control estadistico de procesos y seran capaces de
aplicar graficos de control y analisis de capacidad para monitorear la
estabilidad y capacidad de los procesos de manufactura. Estaran
preparados para interpretar resultados, implementar acciones correctivas y
ajustar parametros de proceso para asegurar la consistencia y calidad de
los productos.

Semblanza:

Explora como el Control Estadistico de Procesos puede optimizar la calidad
vy eficiencia en la industria automotriz. Este curso de SPC te ensenara a
implementar herramientas estadisticas bajo los estandares de la AIAG
para detectar y reducir variaciones en los procesos. A través de un enfoque
practico y teorico, los participantes aprenderan a aplicar graficos de control
vy analizar la capacidad de los procesos, facilitando la toma de decisiones
Informadas y preventivas. Asegura productos de alta calidad, reduce los
costos de no conformidades y eleva el desempeno de los procesos
mediante el dominio de técnicas estadisticas avanzadas.




INFORMACION DEL TALLER

Modulo 1: Introduccion al SPC
TA RG E T Importancia y proposito del SPC en la industria automotriz

Fund tos del Control Estadistico de P
CONSULTING Beneficios del SPC para La calidad y productividac
SOLUTIONS

Normas y lineamientos de la AIAG en SPC

DE SPC AIAG

Modulo 2: Conceptos Basicos de Estadistica Aplicada al SPC.
Definicion vy tipos de variabilidad en procesos

Distribuciones estadisticas comunes (normal, etc.)

Medidas de centralizacion y dispersion (media, mediana, desviacion
estandar)

Relacion entre variabilidad y control de procesos

Maodulo 3: Graficos de Control

Propodsito y tipos de graficos de control (X-R, X-S, p, np, ¢, u)

Calculo e interpretacion de limites de control

|dentificacion de patrones y causas especiales vs. causas comunes de
variacion

Ejercicios practicos de interpretacion de graficos de control
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Modulo 4: Estudios de C idad de P :
TA RG E T Dgﬁr:lic?én des ct;p';:‘;daed daeps:c;c;o (((eip,rgglejgp, Ppk)
Analisis e int tacion de indi d idad
C o N S U LT I N G Rre]l?a::?:neel:treergiaa;?;d :J(lzn*:;eliiwi:nfcipj:esapeciﬁcaciones
SOLUTIONS

Ejercicios para calcular e interpretar Cp y Cpk

DE SPC AIAG

Maodulo 5: Implementacion y Mejora Continua usando SPC.
Estrategias para implementar SPC en un entorno de manufactura

Uso de SPC como herramienta para la mejora continua

Integracion de SPC con otros sistemas de calidad y Lean Manufacturing
Ejercicio de caso practico para establecer un sistema de SPC en un
proceso

Modulo 6: Revision Final y Resolucion de Dudas.
Repaso de conceptos clave

Resolucion de preguntas especificas de los participantes
Evaluacion v retroalimentacion sobre el curso

by — Conclusiones y recomendaciones para el uso efectivo de SPC
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