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INFORMACION DEL TALLER

Proposito:

El proposito del curso-taller de Kaizen es proporcionar a los
participantes las herramientas y la mentalidad necesarias para
identificar y eliminar desperdicios en los procesos, fomentando una
cultura de mejora continua. A través del meétodo Kaizen, se busca
optimizar la eficiencia operativa, mejorar la calidad y fortalecer la
competitividad mediante pequenos cambios incrementales vy
sostenibles en el tiempo.

Objetivo:

Al finalizar el curso, los participantes comprenderan los principios
fundamentales de Kaizen, incluyendo la identificacion de
desperdicios, el uso de herramientas de mejora y la participacion
del equipo en la resolucion de problemas. También seran capaces
de aplicar metodologias practicas para la optimizacion de procesos
mediante la ejecucion de ejercicios y proyectos de mejora en su

entorno laboral. Ademas, desarrollaran una actitud proactiva hacia
la mejora continua, fomentando el trabajo en equipo y la cultura
organizacional basada en la colaboracion y la eficiencia operativa.

Semblanza:

El taller de Kaizen esta disenado para ayudar a los participantes a
desarrollar una mentalidad enfocada en la mejora continua vy la
eficiencia operativa. A través de ejemplos practicos, estudios de
caso y dinamicas grupales, los asistentes aprenderan como
Implementar mejoras incrementales en sus procesos de trabajo,
eliminando desperdicios y optimizando el uso de recursos. Este
curso fomenta el compromiso del personal y el trabajo en equipo,
Impulsando una cultura organizacional orientada a la excelencia y
la innovacion.




INFORMACION DEL TALLER

Modulo 1: Introduccion a Kaizen (1 hora)

Origen e historia del Kaizen
TA RG E T Filosofia y principios clave
C o N S U LTI N G Diferencia entre mejora continua y mejora radical
SOLUTIONS

Kaizen en el contexto de manufactura y servicios

Modulo 2: Identificacion de desperdicios (1 hora)
Concepto de desperdicio y valor agregado

Los 8 desperdicios de Lean (MUDA, MURA, MURI)
TALLER e o e e ceso
CURSO DE FUNDAMENTOS,
ORIGENES Y APLICACION DE e s B ey, T e G S

25 b del Kal
"KAIZEN'. Viapeo de flujo de valor (VSM)

Diagrama de espina de pescado (Ishikawa)
Matriz de priorizacion (Esfuerzo vs Impacto)
Caso practico: Aplicacion de PDCA en un problema real
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INFORMACION DEL TALLER

Modulo 4: Eventos Kaizen y trabajo en equipo (1.5 horas)

TA RG E T :Quée es un evento Kaizen y como implementarlo?

Roles y responsabilidades en un equipo Kaizen
CONSULTING

Herramientas de trabajo en equipo (tormenta de ideas, 5 porqués,
analisis A3)

S O I_U T I O N S Dinamica grupal: Simulacion de un evento Kaizen.

Modulo 5: Implementacion de Kaizen en la organizacion (1.5

horas)
TALLE R Como iniciar una cultura de mejora continua
Barreras y resistencia al cambio

Medicion de resultados y sostenibilidad del Kaizen
cu Rso DE FU N DAMENTOS' Ejerc|i(!io: Plan dleiI acciénypara apllic|alr Kaizen enil lugar de trabajo.
o
ORIGENES Y APLICACION DE Modulo 6: Cierre y compromisos (1.5 horas)
Reflexion sobre aprendizajes clave
- KAIZEN“. Prese)::tacién de planeslf:lej mejor\; pOr equipos
Compromiso individual y grupal para la mejora continua
Evaluacion final y retroalimentacion
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